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ASSEGNAMENTO >> 16. Leggi “Completare le Formule delle Condizioni”

COMPLETARE LE FORMULE DELLE CONDIZIONI

Le formule delle condizioni di etica, passando dall’una all’altra, seguono un andamento lineare,

dove il primo passo di una formula segue direttamente il passo finale della formula precedente.

Ma che cosa si deve fare quando il vostro grafico indica che siete saliti di condizione prima

ancora di aver avuto la possibilità di completare una formula? Lasciar perdere la formula e

iniziare quella successiva? La risposta è “no”. Dovete completare la formula che avevate

iniziato.

Ecco un esempio: esaminando le sue statistiche, un Direttore Esecutivo si accorge che sono

in Emergenza. Immediatamente fa in modo che venga iniziato il passo promuovere della

formula di Emergenza. Una volta che questo passo sta marciando, egli comincia a cambiare la

sua base operativa. Fa in modo che parte del suo personale addetto alle vendite si addestri e

mette tre persone in più in una delle sue aree di maggior produzione.

Ma prima che abbia la possibilità di fare ognuno dei restanti passi della formula di Emergenza,

le statistiche delle entrate e della consegna salgono a Normale Operatività.

Che cosa fa? Beh, secondo le statistiche si trova ora in una condizione di Normale Operatività.

Però, la formula di Normale Operatività gli farà completare la formula di Emergenza, poiché

nella formula di Normale Operatività si elimina ciò che ha fatto fiasco e si insiste su ciò che ha

avuto successo; ciò che ha avuto successo in questo caso è stata la formula di Emergenza.

Perciò questo Direttore Esecutivo può ottenere un continuo miglioramento nel grafico

completando la formula di Emergenza, visto che le azioni di questa formula sono ciò che l’ha

portato così rapidamente in una condizione di Normale Operatività. Quindi dovrà insistere su

quelle azioni, finché non saranno del tutto completate. Questo non significa che si trovi ancora

in una condizione di Emergenza, poiché le statistiche ora stanno salendo e la condizione è

Normale Operatività. È una situazione un po’ bizzarra.

Ecco un altro esempio. Supponiamo che qualcuno stia facendo la formula di Pericolo per il

sottoposto. La persona attraversa passo dopo passo la procedura, fa un resoconto scritto dei

suoi overt e withhold e di qualsiasi situazione non etica di cui è a conoscenza e comincia ad



applicare la formula di Pericolo per la prima dinamica. Ma prima di completare la formula, le

sue statistiche salgono. Sarebbe veramente pericoloso per quella persona non finire la

Formula di Pericolo (vale a dire eseguire i punti RIORGANIZZA LA TUA VITA e FORMULA E

ADOTTA UNA SALDA LINEA DI CONDOTTA della formula di Pericolo).

Il fatto che la propria statistica salga prima che una formula venga completata, non significa che

non si possa passare alla condizione superiore che ora le statistiche indicano. Tuttavia,

sarebbe un grave errore non completare i passi di una formula precedente che non sono stati

ancora eseguiti. Perciò, come negli esempi dati sopra, bisogna completare la formula

precedente, poi completare la formula successiva e continuare così, secondo quanto indicato

dal proprio grafico.

Il completamento di una formula è molto importante. Non si stabilisce semplicemente qual è la

formula da seguire. La si completa.
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